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I. DISPOSICIONS XERAIS
CONSELLERIA DE SANIDADE

ORDE do 1 de xullo de 2021 pola que se aproba o Protocolo para a reactivacion
do lecer nocturno no marco da crise sanitaria ocasionada pola COVID-19.

Por Resolucion do 12 de xufio de 2020, da Secretaria Xeral Técnica da Conselleria
de Sanidade, deuse publicidade ao Acordo do Consello da Xunta de Galicia, do 12 de
xufio de 2020, sobre medidas de prevencidn necesarias para facer fronte a crise sanitaria
ocasionada polo COVID-19, unha vez superada a fase Illl do Plan para a transicion cara a
unha nova normalidade. O obxecto do dito acordo foi establecer as medidas de prevencion
necesarias para facer fronte a crise sanitaria ocasionada polo COVID-19, tras a superacion
da fase lll do Plan para a transicion cara a unha nova normalidade e ata o levantamento da
declaracién de situacion de emerxencia sanitaria de interese galego efectuada polo Acordo
do Consello da Xunta de Galicia do 13 de marzo de 2020.

Conforme o punto quinto do acordo, as medidas previstas nel poderian ser completa-
das por plans especificos de seguridade, protocolos organizativos e guias adaptados a
cada sector de actividade, aprobados polas administracions competentes, e, de acordo co
punto sexto, as medidas deben ser obxecto de seguimento e avaliacion continua co fin de
garantir a sua adecuacién a evolucion da situacion epidemioloxica e sanitaria. Para estes
efectos, poderan ser obxecto de modificacion ou supresion mediante acordo do Consello
da Xunta de Galicia, por proposta da conselleria competente en materia de sanidade. Asi
mesmo, a persoa titular da conselleria competente en materia de sanidade, como autorida-
de sanitaria, podera adoptar as medidas necesarias para a aplicacion do presente acordo
e podera establecer, de acordo coa normativa aplicable e a vista da evolucion da situacion
sanitaria, todas aquelas medidas adicionais ou complementarias as previstas neste acordo
que sexan necesarias.

Pola stia banda, a Orde do 25 de xufio de 2021, pola que se establecen medidas de pre-
vencion especificas como consecuencia da evolucion da situacién epidemioldxica derivada
da COVID-19 na Comunidade Autdbnoma de Galicia, recolle no punto cuarto do seu anexo
| medidas especiais que resultan aplicables aos establecementos de lecer nocturno, tales
como discotecas, pubs, cafés-espectaculo, salas de festas, asi como as salas de concertos
que desenvolvan a sua actividade de forma analoga as anteriores, a partir do 1 de xullo de
2021, e remitese para o desenvolvemento das medidas indicadas nela a Orde da Conse-
lleria de Sanidade que aprobe o correspondente protocolo de lecer nocturno.
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A evolucion da situacion epidemioléxica na Comunidade Auténoma de Galicia determi-
nou que, mediante a Orde do 25 de xufio de 2021, se derrogase a Orde do 30 de xufio de
2020 pola que se aproba o Protocolo en materia de lecer nocturno, festas, verbenas e ou-
tros eventos populares e atraccions de feiras para facer fronte a crise sanitaria ocasionada
pola COVID-19.

No contexto actual faise necesario aprobar un novo protocolo que desenvolva e com-
plemente as medidas especificas aplicables ao lecer nocturno recollidas na Orde do 25 de
xuno, adaptandose a evolucion da situacion epidemioléxica na Comunidade Auténoma.

Conforme o artigo 33 da Lei 8/2008, do 10 de xullo, de saude de Galicia, a persoa titular
da Conselleria de Sanidade ten a condicion de autoridade sanitaria.

Na sua virtude, en aplicacién dos puntos quinto e sexto do Acordo do Consello da Xunta
de Galicia, do 12 de xufio de 2020, sobre medidas de prevencion necesarias para facer
fronte & crise sanitaria ocasionada polo COVID-19, unha vez superada a fase Ill do Plan
para a transicion cara a unha nova normalidade, e na condicion de autoridade sanitaria
conforme o artigo 33 da Lei 8/2008, do 10 de xullo,

DISPONO:

Primeiro. Aprobacién do Protocolo para a reactivacién do lecer nocturno no marco da
crise sanitaria ocasionada pola COVID-19

Aprobase o Protocolo para a reactivacion do lecer nocturno no marco da crise sanitaria
ocasionada pola COVID-19, que se recolle no anexo da presente orde.

Segundo. Eficacia

O protocolo que é obxecto de aprobacién pola presente orde tera efectos desde o mo-
mento da sua publicacion. As medidas preventivas recollidas no protocolo manteranse du-
rante a eficacia das medidas relativas ao lecer nocturno previstas na Orde do 25 de xufo
de 2021, pola que se establecen medidas de prevencién especificas como consecuencia
da evolucion da situaciéon epidemioloxica derivada da COVID-19 na Comunidade Auténo-
ma de Galicia, ou nas ordes que establezan medidas de prevencién que, se € o caso, a
substituan.

Non obstante o anterior, o protocolo sera obxecto de seguimento e avaliacién continua
co fin de garantir a sua adecuacion a evolucién da situacién epidemioldxica e sanitaria.
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Para estes efectos, podera ser obxecto de modificacidn ou podera deixarse sen efecto por
orde da persoa titular da conselleria competente en materia de sanidade.

Santiago de Compostela, 1 de xullo de 2021

Julio Garcia Comesana
Conselleiro de Sanidade

ANEXO
Protocolo para a reactivacion do lecer nocturno no marco da crise sanitaria
ocasionada pola COVID-19

indice.
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5. Vixilancia e control.
6. Outras medidas preventivas e boas practicas.

1. Introducién.

Desde a aparicion do coronavirus SARS-CoV-2 en Wuhan (China), en decembro de
2019, que deu lugar a pandemia da COVID-19, as autoridades sanitarias adoptaron medi-
das excepcionais co obxectivo de protexer a saude e a seguridade da cidadania, conter o
progreso da enfermidade e mitigar o impacto sanitario.

O peche dos establecementos de lecer nocturno foi unha de estas medidas. Ben que
houbo unha estratexia de desescalada no sector en xullo de 2020, a evolucidon da situaciéon
epidemioléxica non permitiu levalo a cabo satisfactoriamente.

Desde as medidas tomadas na terceira onda da pandemia, en xaneiro de 2020, as res-

tricions permanecen neste sector.

Compre na situacion actual e co conecemento obtido durante estes meses anteriores,
e tras a pilotaxe realizada o 12 de xufio de 2021, revisar as condiciéns necesarias para o
posible restablecemento das actividades relacionadas co lecer nocturno.

2. Obxectivos.

Este documento ten como obxectivos establecer:

a) Medidas sanitarias para iniciar a reactivacion dos establecementos de lecer nocturno.
b) Recomendaciéns de boas practicas nos factores de risco mais importantes.

3. Ambito de actuacion.

Entenderase por establecementos de lecer nocturno, para os efectos do establecido
neste protocolo, as discotecas, pubs, cafés-espectaculo, salas de festas, asi como as salas
de concertos que desenvolvan as suas actividades de forma analoga aos anteriores.

4. Requisitos para a reactivacion.

A estratexia baséase na aplicacion de medidas dirixidas a protexer os traballadores e
clientes/asistentes, reducindo a probabilidade de contaxio da infeccién polo SARS-CoV-2.

XUNTA
DE GALICIA ISSN1130-9229 Deposito legal C.494-1998 https://www.xunta.gal/diario-oficial-galicia




,
o)
©
X
[®)]
[®)
<
N~
C
X
=
—
1S
[S]
@
N
£
<
>
-
(*2
N~
'
Yo
o
>
N
x
o
>
(2]
O]
@)
Q
Ll
>
O

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 124-Bis Xoves, 1 de xullo de 2021 Pax. 33670

A continuacion describense as condicions que se teran en conta para a reactivacion.
4.1. Nivel epidemioléxico.

Para a reactivacion debe considerarse a situacion epidemioldxica dos concellos. Pode-
ranse realizar este tipo de eventos unicamente nos concellos con nivel de restricion medio-
baixo (nivel D) ou inferior.

4.2. Medidas xerais.

Toda a cidadania debera adoptar as medidas necesarias para evitar a xeracién de riscos
de propagaciéon da enfermidade COVID-19, asi como a propia exposicion aos ditos riscos.
Este deber de cautela e proteccion sera igualmente exixible aos titulares de calquera acti-
vidade.

Asi mesmo, deberan respectarse as medidas de seguridade e hixiene establecidas po-
las autoridades sanitarias para a prevenciéon da COVID-19.

No punto 6 establécese unha Guia de boas practicas no sector do lecer nocturno.
4.3. Capacidade.
4.3.1. Control de acceso.

Cada establecemento sera responsable das capacidades maximas que declare, asi
como de controlar, en todo momento, que as porcentaxes maximas de uso sexan res-
pectadas, polo que se deberan establecer procedementos que permitan o reconto e con-
trol da capacidade maxima permitida en cada momento, de forma que esta non sexa

superada.

Na entrada e na saida dos asistentes deben establecerse os mecanismos necesarios
para impedir as aglomeracions de persoas e respectar as distancias de seguridade.

Esta informacion podera ser auditada polos distintos mecanismos de control e audito-
ria establecidos, para os efectos de seguir o seu correcto cumprimento. Para tal efecto, a
persoa responsable do establecemento debera dispor, en soporte fisico, da documentacion
acreditativa das superficies utilizadas para os célculos das capacidades.
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4.3.2. Limite de capacidade.

A capacidade dependera da capacidade do local e do nivel epidemioléxico do concello,
establecéndose un maximo de 1.000 persoas.

A distribucion da capacidade sera homoxénea entre diferentes estancias e andares, se
existen, respectando ademais os limites nas agrupacions de persoas e a separacion de
seguridade de, polo menos, 1,5 metros.

O numero de persoas no interior do establecemento non podera superar o 50 % da sua
capacidade.

Nas terrazas ao aire libre destes establecementos poderan ocuparse ao 100 % as me-
sas permitidas no ano inmediatamente anterior con base na correspondente licenza mu-
nicipal ou o que sexa autorizado para este ano, no caso de que a licenza sexa concedida
por primeira vez.

Considerarase terrazas ao aire libre todo espazo exterior ao local non cuberto ou todo
espazo que, estando cuberto, estea rodeado lateralmente por un maximo de duas paredes,
muros ou paramentos. O consumo nas terrazas debera realizarse sentado e facendo uso
das mesas disponibles. En todo caso, debera asegurarse que se mantén a debida distan-
cia de seguridade interpersoal entre as mesas ou, se é 0 caso, agrupacions de mesas.

A ocupacion maxima sera de 6 persoas no interior e 15 persoas na terraza, por mesa ou
agrupacion de mesas.

No caso de existir zona de baile, permitirase 0 seu uso cunha ocupacién que en ningun
caso sera superior a que resulte da asignacion de dous metros cadrados da pista por cada
usuario.

Non se permite o consumo na barra, ainda que si 0 servizo aos clientes a través desta,
respectando as distancias de seguridade e impedindo a formacion de aglomeracions.

A ocupacion maxima para o uso dos aseos sera dunha persoa para espazos de ata
4 metros cadrados, salvo naqueles supostos de persoas que poidan precisar asistencia.
Nese caso, tamén se permitira a utilizacion por parte do seu acompanante. Para aseos de
mais de catro metros cadrados que conten con mais dunha cabina ou urinario, a ocupa-
cidn maxima sera do 50 % do numero de cabinas e urinarios que tefia a estancia e debera
manterse durante o seu uso a distancia de seguridade interpersoal. Deberanse establecer
sistemas para controlar a afluencia dos clientes a esa zona.
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Para a determinacion das capacidades interiores e exteriores do establecemento, a
persoa responsable debera computar a superficie destinada aos usuarios, en metros ca-
drados, excluindo deste computo os metros correspondentes aos aseos, a barra e a zona
interior da barra, almacéns, gardarroupas, cocifias e outras superficies onde non pode
acceder o cliente.

4.3.3. Exposicion.

Os establecementos deberan declarar e manter accesible ao publico e a autoridade
sanitaria a sUa capacidade maxima, interior e exterior.

Deberan utilizarse os modelos de cartel postos a disposicién para a sua impresion na
paxina web https://coronavirus.sergas.gall/.

Ademais, as estancias interiores (salas diferenciadas, pista de baile) tamén contaran
cunha sinalizacién que informe a persoa usuaria da capacidade maxima.

4.4. Horario.

O horario maximo de peche dos establecementos de lecer nocturno sera as 3.00 h.
4.5. Uso de mascara.

O uso de mascara sera obrigatorio en todo momento.

Debera darse un uso axeitado a mascara, € dicir, esta debera cubrir desde parte do
tabique nasal ata o queixo, incluido, estar perfectamente axustadas e usarse segundo
instrucions de renovacion, reutilizacién, etc. indicadas polo fabricante. Ademais, a mascara
que se debe empregar non debera estar provista de valvula exhalatoria.

A obriga de uso de mascara non sera esixible nos seguintes supostos:

a) por parte dos clientes do establecemento exclusivamente no momento especifico do
consumo;

b) no caso particular de consumo de tabaco ou de cigarros electrénicos na via publica
Ou en espazos ao aire libre, incluidas as terrazas, so se podera exceptuar a obriga de uso
de mascara, e exclusivamente durante o indicado consumo, sempre que a persoa o efec-
tue parada e féra dos lugares habituais de circulacién de viandantes, de tal xeito que, tendo
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en conta a posible concorrencia de persoas e as dimensions do lugar, poida garantirse o
mantemento, en todo momento, da distancia de dous metros con outras persoas.

O anterior sera aplicable tamén para o uso de calquera dispositivo de inhalacion de ta-
baco, pipas de auga, cachimbas e asimilados.

O persoal do establecemento debe levala en todo momento e debe controlar que os
clientes s6 as quiten no momento de consumir alimentos e bebidas.

Tamén é recomendable que o establecemento dispofia de mascaras a disposicién dos
clientes para posibles reposicions.

4.6. Distancia de seguridade.

En xeral, debera cumprirse a medida de mantemento da distancia de seguridade inter-
persoal de, polo menos, 1,5 metros.

En todo caso, debera asegurarse que se mantén a debida distancia de seguridade inter-
persoal entre as mesas ou, de ser so caso, agrupaciéns de mesas.

Nos establecementos que ofrezan espectaculos musicais ou de animacién, establece-
rase un espazo de seguridade entre o escenario e o publico de polo menos 3 metros. Asi
mesmo, as medidas do escenario determinaran o niumero de membros maximo que pode
conformar o grupo artistico, ao ter que manter estes membros entre eles a distancia de se-
guridade de 1,5 metros. Ademais, no caso de espectaculos musicais seran de aplicacion as
medidas de prevencién especificas para a actuacion e os ensaios de orquestras, bandas
e outras agrupaciéns musicais.

4.7. Rexistro de clientes.

Co fin de posibilitar o seguimento de posibles contactos, os establecementos deberan
levar un rexistro que recollera os datos de identificacion e contacto que deberan achegar
os clientes para facilitar a sua localizacion polas autoridades sanitarias, cumprindo, en todo
caso, as exixencias derivadas da normativa en materia de protecciéon de datos de caracter
persoal. Neste sentido:

a) No rexistro constaran o nome e apelidos, o numero de teléfono dado polo cliente e
a data e hora de acceso ao local. A achega dos datos por parte dos clientes sera requisito
necesario para que se poida permitir o acceso ao local.
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b) O responsable do tratamento relacionado co rexistro sera o/a titular do establece-
mento.

c) Informaranse os clientes, a través de cartelaria visible localizada na entrada do esta-
blecemento e noutros lugares do interior do local, dos aspectos exixidos na normativa en
materia de proteccion de datos respecto do tratamento de datos de caracter persoal. Co fin
de garantir o cofiecemento da dita informacién por parte do cliente antes de prestar o seu
consentimento, debera advertirse a cada cliente da existencia de tales carteis coa informa-
cion indicada con caracter previo a recollida dos datos. O anterior enténdese sen prexuizo
do posible emprego doutros medios adicionais de subministracién da informacion.

d) O establecemento debera conservar os datos coas debidas garantias durante o prazo
de 28 dias que se considera o estritamente indispensable para cumprir coa finalidade do
rexistro. Transcorrido o dito prazo, debera procederse a supresion dos datos persoais.

e) Os datos soamente poderan ser tratados para os fins indicados. S6 poderan ser ce-
didos as autoridades sanitarias no caso de detectarse un caso de COVID-19 e coa Unica
finalidade de seguimento de posibles contactos.

f) O rexistro pode ser efectuado a través de aplicativos electronicos, a través de cédigos
QR por exemplo, sempre que se poida cumprir con obxectivo de poder facer un seguimen-
to de contactos.

4 .8. Mellora da ventilacion.

Tanto nos casos de ventilacion natural coma nos de mecanica ou mixta non se deberan
superar no interior as 1000 ppm de concentracion de CO,. A partir de 800 ppm deberan
establecerse medidas correctoras para mellorar a calidade do aire.

Sera responsabilidade do local adoptar as medidas precisas de renovacioén do aire para
que non se supere a cifra indicada.

Non se poderan empregar sistemas de fume ambiental ou substancias similares, xa que
poden interferir coa medicion do CO,,.

4.9. Medicion do CO,,.

A correcta ventilacion do local obxectivarase a través da utilizacion de dispositivos medi-
dores de CO, en continuo, que deberan dispor dunha pantalla que mostre os niveis de CO,
en tempo real nunha zona visible para os usuarios.
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Estes dispositivos deberan levar a marcacion CE.

Un factor determinante para a correcta utilizacion dun medidor de CO, € a localizacion
deste. E necesario realizar un estudo previo da estancia ou local onde se vai colocar de
maneira que poida cofiecerse o0 seu tamafo, a sua forma, as suas entradas de aire e o flu-
xo da ventilacion. Neste estudo garantirase que o numero de medidores € suficiente e ade-
cuado no caso de que haxa diferentes condicions de ventilacion nas diferentes estancias
nun local. En todo caso, se se sospeita que unha parte da estancia pode ter altos niveis de
CO,, ese sera o lugar para instalar o medidor.

No caso de ventilacion natural os medidores non deben colocarse preto das xanelas,
portas ou outros puntos de ventilacion para que non se marquen valores mais baixos que
os reais. Por tanto, deben situarse nas zonas do local onde hai un maior numero de per-
soas ou has zonas con peor fluxo de renovacioén de aire, pero sen que estas poidan respirar
directamente encima do sensor do dispositivo para non alterar as medidas.

No caso de ventilacidon mecanica, o medidor non se debe colocar na saida dos condutos
de ventilacion senén que o mais recomendable seria situalos na parede encima destes.

4.10. Realizacion de probas para a deteccion do virus SARS-CoV-2.

As probas para a determinacién do virus SARS-CoV-2, ben que poden formar parte da
estratexia individual dos titulares dos establecementos para a prevencion da transmision,
non se recollen como requisitos que se vaian implantar en todo o sector de cara a reacti-
vacion.

5. Vixilancia e control.

Os concellos, no ambito das stias competencias en materia de control sanitario, debe-
ran vixiar o cumprimento das medidas que se recollen neste protocolo.

Asi mesmo, os érganos de inspeccion da Administracion autondmica, no ambito das
sUias competencias, poderan realizar as actividades de inspeccion e control oportunas para
a vixilancia e comprobacion do cumprimento das medidas de prevencién aplicables.

En calquera caso, podera suspenderse a actividade de calquera establecemento que, a
Xuizo da autoridade competente, poida supofier un risco de contaxio polas condicions en
que se estea desenvolvendo.
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6. Outras medidas preventivas e boas practicas.

Os eixes principais da estratexia de prevencion serian: a informacion e formacion dos
traballadores, a informacion a persoas usuarias, a aplicaciéon de medidas de proteccion
persoal e colectiva, e a adaptacion da organizacion a situacion epidemioloxica existente.

6.1. Plan de continxencia.
A empresa debe elaborar e aplicar un plan de continxencia en que se recollan:

a) As medidas concretas que se van adoptar para diminuir os riscos de contaxio do
COVID-19 (circuitos de entrada e saida do establecemento, limitacién da capacidade, em-
prego de barreiras fisicas como anteparos, medidas de proteccion do persoal, etc.).

b) O protocolo de actuacién en caso de deteccion de posibles casos ou persoas que
estivesen en contacto cun caso confirmado de COVID-19.

De conformidade co disposto no artigo 7 da Lei 2/2021, do 29 de marzo, de medidas
urxentes de prevencién, contencidon e coordinacion para facer fronte a crise sanitaria oca-
sionada pola COVID-19, en ningln caso un traballador acudira ao seu posto de traballo
se presenta sintomas compatibles con infeccidn por SARS-CoV-2 ou se esta en illamento
domiciliario debido a un diagndstico por COVID-19 ou se se atopa en periodo de corentena
domiciliaria por ter estado en contacto estreito con algunha persoa con COVID-19.

No caso de que a persoa traballadora empezase a ter sintomas compatibles coa enfer-
midade no seu posto de traballo, colocara de maneira inmediata unha mascara cirurxica ou
hixiénica (de non levala), retirarase do seu posto de traballo ao seu domicilio e contactara
co seu centro de saude. Se existen conviventes no domicilio, debera evitar o contacto con
eles e, se é posible, usar un cuarto de forma exclusiva ata recibir instruciéns do seu servizo
sanitario.

6.2. Medidas en materia de formacion e informacion.

Un dos piares basicos da prevencion da infeccidon é a adecuada informacién e formacion
dos traballadores. Asi, faise necesario garantir a comunicacién adecuada e continua da in-
formacion actualizada sobre as caracteristicas da enfermidade (mecanismo de transmision,
sintomatoloxia, etc.), medidas de prevencion da transmision da infeccion polo SARS-CoV-2
e protocolos de actuacion.
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Esta informacion sera complementada con actividades formativas que incidan no uso
correcto e mantemento dos equipamentos de proteccion individual (EPI) que empreguen
facendo fincapé na hixiene das mans e na limpeza e desinfeccion de superficies.

No que respecta aos cidadans, informaranse das medidas de prevencion da infeccion
polo SARS-CoV-2 mediante o emprego de cartelaria situada en lugares estratéxicos (en-
trada principal do recinto, lugares de transito, aseos, etc.). Incidirase na importancia da
hixiene das mans e respiratoria, uso de mascaras cirurxicas/hixiénicas, asi como no man-
temento das medidas de distanciamento interpersoal.

6.3. Medidas de proteccion persoal.

O persoal debe cofiecer o plan de continxencia elaborado e, de maneira especifica, as
sUas responsabilidades no marco da xestion do risco.

Con respecto as medidas de proteccion persoal deberan manterse e reforzarse en todos
0s ambitos de traballo as seguintes medidas preventivas:

a) O persoal debe evitar o contacto fisico e respectar a distancia de seguridade interper-
soal de 1,5 metros sempre que sexa posible.

b) Deberanse empregar os equipamentos de proteccion individual de maneira adecua-
da e proporcional ao risco fronte ao que debe ofrecer proteccion. En todo caso, o persoal
debera portar mascara.

c¢) O persoal realizara unha adecuada hixiene de mans: lavado frecuente (antes, durante
e despois da xornada laboral) e meticuloso das mans, con auga e xabén, con soluciéns/
xeles hidroalcohdlicos ou antisépticos con capacidade viricida.

d) Evitar tocar os ollos, o nariz € a boca para evitar a transmision a través das mans.
e) Hixiene respiratoria-Etiqueta respiratoria:

12) Usar panos dun so6 uso ao tusir ou esbirrar e desbotalos nunha papeleira (preferen-
temente de accionamento non manual) tras o seu uso. De non dispofier de panos dun s6
uso, cubrir a boca e o nariz coa flexura do cébado.

2%) Despois de tocar secrecions respiratorias (esbirrar, tusir, uso de panos) e/ou obxec-
tos que puidesen estar contaminados, deberase realizar unha hixiene minuciosa das mans.
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f) Desinfectar frecuentemente, ao longo de toda a xornada laboral, os obxectos de uso
persoal (lentes, mobiles, etc.) con auga e xabdn cando sexa factible ou cunha solucion
desinfectante. Non obstante, deberase limitar o niumero de obxectos persoais no posto de
traballo. No cambio de quenda, deberanse desinfectar os elementos do posto de traballo
(pantallas, tabletas, teclados, ratos, etc.).

g) No caso de empregar uniforme de traballo, gardarase a roupa utilizada na rta en
bolsas de plastico (e dentro dun armario, se o houber) para evitar o contacto desta coa
roupa de traballo. Para o lavado da roupa de traballo, cando o establecemento non se faga
cargo da sua limpeza, proporcionara ao persoal unha bolsa pechada para o seu transporte
aos domicilios particulares, asi como instruciéns para o seu lavado (a mais de 60 °C), e
frecuencia deste en funcion do tipo de uniforme. No caso de que non se poida lavar a esa
temperatura, procederase a realizar unha adecuada desinfeccion.

6.4. Medidas organizativas.

En relacién coas medidas organizativas deberanse manter ou establecer aquelas que
diminden o risco de infeccidn polo SARS-CoV-2, adaptandoas ao escenario epidemioldxico
existente en cada momento.

Os establecementos e/ou empresas deben levar a cabo as accidns necesarias para
aprovisionarse dos recursos necesarios para garantir a proteccion individual dos traba-
lladores e clientes (soluciéns/xeles hidroalcoholicos, anteparos de proteccion, mascaras,
pantallas faciais, luvas, se é o caso, etc.).

Asi mesmo, deberan planificar as tarefas e procesos de traballo de tal maneira que se
garanta a distancia de seguridade nos seguintes termos:

a) Adecuar a disposicion dos postos de traballo. No caso de existiren quendas de traba-
llo, estas deben planificarse, sempre que sexa posible, de maneira que sempre se concen-
tren os mesmos empregados nas mesmas quendas. Establecer normas de uso das instala-
cions en que se desenvolve o traballo e dos espazos compartidos polos traballadores para
manter a distancia de seguridade (zonas comuns, vestiarios, etc.).

b) Organizar a circulacion de persoas establecendo circuitos diferenciados de entrada
e saida. Establecer circuitos diferenciados para a entrada e saida dos clientes co fin de
evitar aglomeracions tanto no exterior como no interior do local, e nas entradas e saidas,
cun control estrito do cumprimento da distancia interpersoal empregando, de ser necesa-
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rio, marcas que indiquen os 1,5 metros de seguridade. Asi mesmo, os fluxos de entrada e
saida deben permitir manter os niveis de ocupacion baixo control.

c) Implantar as medidas necesarias que garantan a distancia de seguridade entre os
clientes e os traballadores €, de non ser posible, empregaranse barreiras fisicas de protec-
cion (anteparos, pantallas faciais, etc.) co fin de asegurar a proteccién do persoal.

d) Organizar a distribuciéon dos espazos garantindo a separacion de seguridade entre
mesas, sofas, barra, etc. Acoutar ou sectorizar zonas no local, terraza, pista de baile, etc.
para garantir o cumprimento da distancia interpersoal de 1,5 metros.

6.5. Medidas hixiénicas.

18) Mostrarase cartelaria mediante a que se informe o cliente das medidas de preven-
cion da infeccion polo SARS-CoV-2. Incidirase na importancia da hixiene das mans e res-
piratoria, uso de mascaras cirurxicas/hixiénicas, asi como no mantemento das medidas de
distanciamento interpersoal.

2%) Tanto os clientes como os traballadores do establecemento deberan portar mascara
cirarxica ou hixiénica. Non debera permitirse a presenza no establecemento daquelas per-
soas que incumpran esta obriga.

3?) Debe asegurarse a dispoiibilidade de dispensadores de solucion/xel hidroalcohdlico
ou desinfectantes con actividade viricida debidamente autorizados e rexistrados para uso
dos clientes en distintos puntos do local, fundamentalmente nos de maior concorrencia
de clientes (como minimo nos accesos, servizo de gardarroupa, barras e terrazas) e para
uso dos traballadores (como minimo na barra, zona de admision, servizo de gardarroupa,
vestiarios).

43) O persoal do servizo de gardarroupa desinfectara as mans de forma frecuente. As
pezas de roupa dos clientes deberan protexerse con fundas dun s6 uso para evitar o con-
tacto directo entre elas e asegurar a sua hixiene. Sera o propio cliente o que introduza as
suas pezas de roupa na bolsa e a entregue posteriormente ao persoal.

5%) Os aseos deberan contar con dispensador de xabén e papel de secado (aseguran-
dose a reposicion de consumibles en todo momento) e papeleira con apertura de acciona-
mento non manual e dobre bolsa interior. En todo caso, evitaranse as toallas, incluso as de
uso individual. Reforzarase a hixiene e frecuencia da limpeza dos aseos. Ademais, féra do

XUNTA
DE GALICIA ISSN1130-9229 Deposito legal C.494-1998 https://www.xunta.gal/diario-oficial-galicia




,
o)
©
X
[®)]
[®)
<
N~
C
X
=
—
1S
[S]
@
N
£
<
>
-
(*2
N~
'
Yo
o
>
N
x
o
>
(2]
O]
@)
Q
Ll
>
O

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 124-Bis Xoves, 1 de xullo de 2021 Pax. 33680

aseo debera instalarse un dispensador de xel hidroalcohdlico ou desinfectante con activi-

dade viricida para a hixiene das mans.

6?) Nas tarefas de limpeza prestarase especial atencion as zonas de uso comun e as
superficies de contacto mais frecuentes como pomos de portas, mesas e outro mobiliario,
pasamans, billas, teléfonos, etc.

72) As mesas e cadeiras deberan desinfectarse entre un cliente e outro. Evitarase que
o cliente faga uso arbitrario do mobiliario co fin de garantir que se realiza a desinfeccion.

82) O persoal desinfectara frecuentemente, ao longo de toda a xornada laboral, os
obxectos de uso persoal (lentes, mobiles, etc.) con auga e xabén cando sexa factible ou
cunha solucion desinfectante. Non obstante, deberase limitar o nimero de obxectos per-
soais no posto de traballo. No cambio de quenda, deberanse desinfectar os elementos do
posto de traballo (pantallas, tabletas, teclados, ratos, etc.).

92) Nos establecementos que ofrezan espectaculos musicais ou de animacién, proce-
derase a limpeza e desinfeccion dos equipamentos de son e microfonia despois de cada
actuacion, de ser propiedade do local.

10®) Promoverase o pagamento con tarxeta ou outros medios que non supoifan o con-
tacto fisico entre dispositivos, evitando, na medida do posible, 0 emprego de cartos en
efectivo. Limparase e desinfectarase o datafono tras cada uso, asi como o terminal TPV,
se 0 empregado que o usa non é sempre 0 mesmo.

11?) Se os aseos dispofien de extractor, este debera manterse en funcionamento conti-
nuo, de ser posible.

6.6. Medidas sobre a ventilacion.

As seguintes medidas estan recollidas na Guia para as boas practicas de ventilacién na
hostalaria no contexto de COVID-19.

A ventilacion é o proceso de renovacion de aire dun local, € dicir, consiste en proporcio-
nar aire limpo exterior a un edificio ou a unha estancia. A ventilacion busca unha renovacion
do aire para garantir unha boa calidade deste, eliminando as particulas suspendidas nel,
reducindo asi o risco de transmisién do virus.
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Para que a ventilacion sexa eficaz, é necesario que a cantidade de aire limpo achegado
sexa suficiente e que ese fluxo se distribla de maneira eficiente por todo o local, de manei-
ra que os contaminantes xerados nas distintas partes do recinto se eliminen eficazmente.

6.6.1. Pasos para asegurar unha boa ventilacion.
1. Identificar o tipo de ventilacion para cada estancia do establecemento.

2. Valorar se a ventilacién é suficiente segundo o uso previsto, facendo as medicions ou
calculos necesarios.

3. Realizar os axustes que procedan para acadar unha boa ventilacion:
» Modificar ou complementar a ventilacion.

» Modificar o uso das instalaciéns (horarios, capacidades).

4. Comprobar a eficacia dos axustes realizados.

5. Informar e instruir o persoal traballador sobre as pautas de ventilacion e a sua verifi-

cacion.

6.Cumprir cos protocolos de ventilacién, realizar o mantemento adecuado dos sistemas
de climatizacion-ventilacién e documentar as actuacions realizadas.

6.6.2. Identificacion do tipo de ventilacion.

A ventilacién pode ser natural, mecanica (sistemas de ventilacion-climatizaciéon) ou com-
binaciéon de ambas (mixta).

A ventilacion natural € aquela que se consegue por medios non mecanicos (normalmen-
te abrindo portas e xanelas), aproveitando as diferenzas de presion que xera un gradiente,
ben por temperatura, ben por accién do vento. A maior eficacia conséguese cunha ventila-
cioén natural cruzada, isto é, coa apertura de duas aberturas en paredes opostas.

A capacidade de renovacion do aire mediante ventilacion natural depende de moitos
factores: tamafio e situacion de xanelas, a configuracion do edificio, a temperatura externa,
o vento, etc.
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A ventilaciébn mecanica, pola contra, controla as entradas e as saidas de aire, polo que
non se ve tan influenciada pola meteoroloxia exterior e permite controlar o caudal introdu-
cido. Mesmo no caso de que exista ventilacion mecanica, recoméndase realizar regular-
mente unha ventilacion natural, como xa indicamos, abrindo portas e xanelas, e conseguir
unha boa ventilacion combinada ou mixta.

No caso da ventilacibn mecanica, cando se proxecta unha instalacién de ventilacion-
climatizacion dimensiénase o sistema en funcién do espazo e a capacidade prevista para
alcanzar unha calidade de aire (IDA) concreta segundo o que exixe a normativa (RITE). No
caso da hostalaria, eses requisitos establecian una calidade de aire interior media (IDA3).
Non obstante, tendo en conta os cofiecementos cientificos actuais, a calidade de aire in-
terior exisida polo RITE non seria suficiente para evitar o risco de contaxio de COVID-19
por aerosois, polo que as recomendacions sanitarias seran aumentar a renovacién do aire
interior para mellorar a sua calidade.

Recoméndase reducir a recirculacion do aire nos locais xa que non reduce a concen-
tracion de aerosois que poderian conter o virus € non garante a sua dilucion. Tampouco
son recomendables ventiladores ou sistemas similares que sé moven o aire dun sitio sen
renovacion desde o exterior.

6.6.3. Boas practicas de ventilacion natural.
Para elaborar o protocolo de apertura de portas e xanelas, é conveniente:

a) Que a ventilacion sexa continua, distribuida e cruzada, € dicir, abrindo portas e/ou
xanelas opostas de maneira que se facilite a renovacion total do aire da estancia. A venti-
lacion é ainda mellor se estan opostas en diagonal. Esta ventilacion é mas efectiva que a
apertura nun so lado e por tanto preferible. En moi poucas ocasions se alcanza a ventila-
cion suficiente sen ventilacion cruzada.

b) E preferible, en lugar de abrir totalmente unha xanela, repartir a mesma apertura
entre o maior numero de puntos. Comprobouse que se pode ventilar adecuadamente con
aperturas parciais.

c) Se existe un sistema de extraccion na zona de aseos (extractores ou shunt de ventila-
cion pasiva ) recoméndase mantelos en funcionamento de forma permanente. No caso de
existir nos aseos xanelas practicables, recoméndase non abrilas debido a que iso poderia
establecer un fluxo de aire inverso e sacar aire dos aseos ao resto do local.
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d) Canto mais tempo estean as xanelas abertas e con maior frecuencia, mellor sera a
renovacion do aire. Con todo, coas baixas temperaturas, pédense desefiar pautas, logo
do estudo do local e a actividade, que proporcionen a renovacion recomendada sen telas
abertas de forma continua.

6.6.4. Boas practicas de ventilacion mecanica ou forzada.

O parametro mais importante € a renovacioén de aire por ocupante. Como valor reco-
mendado no contexto de COVID-19 establécese un minimo de 12,5 I/segundo e ocupante,
valor que o Regulamento de instalaciéns térmicas (RITE) en edificios atrible a IDA 2: aire
de boa calidade. Para asegurar este valor minimo, pédese traballar en duas direcciéns: au-
mentar a ventilacion ou reducir a ocupacion. Neste sentido € posible que se deba recalcular
a ocupacién maxima dos espazos con base na ventilacion por ocupante. Alguns sistemas
de ventilaciéon proporcionan esta informacion a través de medidores do propio sistema ou
da documentacién técnica.

Ainstalacion, revisién e mantemento dos sistemas de ventilacién mecanica realizaranos
técnicos profesionais cualificados para adaptar o sistema de ventilacion forzada ou meca-
nica as especificacions do establecemento. Estes deben aplicar as boas practicas que o
Ministerio de Sanidade recolleu no documento técnico, Recomendaciéns de operacion e
mantemento dos sistemas de climatizacion e ventilacién dos edificios e locais para a pre-
vencién da propagacion do SARS-CoV-2. Entre outras:

a) Seguir as recomendacions do fabricante ou instalador sobre o mantemento do apare-
llo con especial atencién as seguintes:

a.1) Asegurar o correcto estado de limpeza e mantemento dos filtros evitando que o seu
mal funcionamento ou colmatacién reduza o caudal de renovacion establecido.

a.2) Revision dos equipos de recuperacion de calor para comprobar que non haxa paso
de particulas desde o aire de extraccidén ao de impulsion.

a.3) Todas as operaciéns de mantemento se deben realizar segundo as medidas de se-
guridade establecidas nos protocolos de cada empresa e segundo directrices do Ministerio
de Sanidade. Débese ter especial coidado coa manipulacién dos filtros sucios.

b) Maximizar a cantidade de aire exterior achegado e reducir a cantidade de aire recir-
culado:

b.1) Verificar que os equipos encargados da renovacion de aire traballen polo menos
nas suas condicions nominais de desefio e que posibles perdas de carga, especialmente
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internas ao sistema sexan minimas (por exemplo, filtros con colmatacién). En todo caso,
débese tratar de garantir o maximo caudal de ventilacién.

b.2) Se se dispofien unidades de tratamento con recirculacion de aire, sempre que as
condiciéns de operacion o permitan, recoméndase pechar as comportas de recirculacion
traballando con aire exterior. Se se dispdn de seccion de freecooling pasar directamente a
modo 100 % aire exterior.

b.3) Se o circuito de recirculacion do aparello emprega un filtro de aire: substituilo polo
da categoria mais elevada posible, sempre que isto non diminua o caudal.

b.4) Aumentar no posible a ventilacién natural, incluso en locais con ventilacion mecani-
ca é recomendable realizar unha ventilacion regular con ventas.

Nesta emerxencia sanitaria actual da COVID-19 é prioritario fomentar a salubridade,
ainda que implique rebaixar, en certa medida, o confort e a eficiencia enerxética.

6.6.5. Medicion de CO,,.

Ante a ausencia de tecnoloxias que nos permitan detectar o virus no aire, medir o CO,
€ unha forma indirecta de controlar o impacto que pode ter a respiracion das persoas na
probabilidade de infectarse, se algunha das que esta ou estivo recentemente na estancia
esta infectada. Nun espazo pechado, se non se ventila, a concentracion de CO, ira aumen-
tando progresivamente como resultado da respiracion das persoas que se atopan nel e
diminuira coa ventilacion, ao introducir aire do exterior cunha menor concentracion de CO,,
diluindose asi tanto os aerosois como o CO,,.

6.6.6. Caracteristicas dos medidores de CO,,.

Pantalla que mostre os niveis de CO, en tempo real. Seria aconsellable que tefia capa-
cidade de descargar o historico de datos co fin de poder levar rexistros dos niveis de CO,
e avaliar a eficacia da ventilacién realizada dentro do local.

Os medidores de CO, poden utilizar diferentes tecnoloxias, ainda que se recomenda
utilizar unha tecnoloxia de infravermellos. Isto débese a que os sensores de infravermellos
son mais estables que os quimicos e, ademais, tefien un maior ciclo de vida e soportan
altos niveis de humidade, po, sucidade e outros axentes adversos. O sistema mais usado
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polos fabricantes e o recomendado € o denominado NDIR (infravermello non dispersivo),
que esta baseado no principio de absorcion de enerxia dos compostos a unha determinada

lonxitude de onda, normalmente no infravermello.

Sempre hai que seguir as recomendacions de uso do fabricante e as indicaciéns de
calibracion.

Os dispositivos de medicion de CO, deberan levar a marcacion CE e contar coa docu-
mentacién técnica necesaria para a sia comercializacion (como, por exemplo o manual de
uso e a declaracién CE de conformidade). En todo caso, deben seguirse as recomenda-
ciéns do fabricante en canto a mantemento, revision, conservacion, etc.

6.6.7. Onde colocar un medidor de CO.,,

Un factor determinante para a correcta utilizacion dun medidor de CO, € a localizacion
deste. E necesario realizar un estudo previo da estancia ou local onde se vai colocar de
maneira que poida cofiecerse o0 seu tamafo, a sua forma, as suas entradas de aire e o flu-
xo da ventilacion. Neste estudo garantirase que o numero de medidores € suficiente e ade-
cuado no caso de que haxa diferentes condicions de ventilacion nas diferentes estancias
nun local. En todo caso, se se sospeita que unha parte da estancia pode ter altos niveis de

CO,, ese sera o lugar para instalar o medidor.

No caso de ventilacion natural os medidores non deben colocarse preto das xanelas,
portas ou outros puntos de ventilacion para que non se marquen valores mais baixos que
os reais. Por tanto, deben situarse nas zonas do local onde hai un maior niumero de per-
soas ou has zonas con peor fluxo de renovacioén de aire, pero sen que estas poidan respirar

directamente encima do sensor do dispositivo para non alterar as medidas.

No caso de ventilacion mecanica, o medidor non se debe colocar na saida dos condutos
de ventilaciéon senén que o mais recomendable seria situalos na parede encima destes.

6.6.8. Medidas que se van adoptar no caso de superar os 800 ppm.

Os medidores de CO, achégannos informacién de se o local onde estan instalados ou
onde se esta realizando a medicion ten ou non un bo sistema de ventilacion, se este esta

ou non funcionando, ou responden a pregunta de cando hai que renovar o aire (figura 1).
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6.6.8.1. Ventilacion natural.

Se o valor obtido no medidor de CO, se atopa por baixo de 800 ppm, a ventilacién desa
estancia considérase suficiente e non require de ningunha outra medida adicional. Conti-
nuarase coa ventilacion dos recintos e debera facerse un seguimento no tempo.

Se o valor de CO, obtido supera 800 ppm deberia probarse aumentando a frecuencia
de apertura de xanelas ou o grao de apertura destas ata atopar a situacion en que non se
superen os valores recomendados.

No caso de que, unha vez comprobados todos os escenarios posibles de apertura de
xanelas e portas, se excedan os valores recomendados de COZ, hai varias opcions:

» Complementar con ventilacion mecanica.
* Reducir a capacidade e o tempo de permanencia de persoas nos locais.
6.6.8.2. Ventilacién mecanica ou forzada.

Se as medicions en presenza de persoas non superan o valor de 800 ppm de CO,, a
ventilacién desa estancia considérase suficiente e non require de ningunha outra medida
adicional, polo que se debera continuar co protocolo de ventilacion dos recintos. Deberan
realizarse os mantementos que estean establecidos e facer medicions periédicas para
comprobar o seu correcto funcionamento.

Se os valores non son adecuados, procederase a axustar o equipo de climatizacion por
parte do persoal técnico:

* Aumentar o caudal de aire renovado (taxa) para que achegue a maior cantidade de
aire exterior posible fronte a cantidade de aire recirculado.

» Reducir ou limitar a recirculacion.

Outras medidas para alcanzar a renovacién de aire recomendada polas autoridades
sanitarias:

* Se é posible, complementar con ventilacion natural.

* Reducir a capacidade e o tempo de permanencia de persoas nos locais.
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Fluxograma. Medidas para adoptar no caso de superar os 800 ppm

Ventilacion

dispofiible

Medicion
de COZ

Medicion

Medicion

de COZ de COZ

CO, <800 CO, <800 CO, <800
ppm

ppm

NON

Incrementar
caudal de aire
renovado ou
reducir/limitar a
recirculacion

Incrementar
frecuencia ou
grao apertura

xanelas

Medicidn Medicién
de CO; Calidade de CO,

C0O, <800 adecuada C0O, <800
ppm (seguimento e ppm

control)

NON NON

Complementar Complementar

con ventilacion
natural ou
reducir capac.

con ventilacion
mecanica ou
reducir capac.

Figura 1. Fluxograma das medidas para adoptar no caso de superar o limite de 800 ppm.
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6.6.9. Purificadores de aire con filtros HEPA.

Son dispositivos portatiles que constan de filtros de aire de alta eficiencia para particu-
las.

Para seren eficaces requiren dun estudo previo da necesidade de ventilacion para que a
sUa colocacion estea dimensionada asi como dun estrito mantemento, polo que se precisa
persoal técnico cualificado.

As autoridades sanitarias soamente os recomendan como medida alternativa cando non
se dispona de ningun sistema de ventilacion e as caracteristicas do espazo non permitan
outra opcién.

Nestes dispositivos € moi importante ter en conta:

a) Tipo de filtro: a maior calidade do filtro, maior retencién de aerosois e maior protec-
cién. Deben cumprir a norma UNE-EN 1822 e recoméndanse os filtros de categoria H13
(con capacidade de reter aerosois en porcentaxes superiores ao 99,95 %).

b) Vida util do filtro: deben ser renovados cando indica a ficha técnica.

c) Localizacion: a situacion debe ser a idonea porque tefien unha area de influencia
limitada.

Tamén é moi importante cofecer que os filtros HEPA filtran pero non renovan o aire, é
dicir, eliminan particulas pero non van diminuir o nivel de CO, no ambiente.
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